Natural Gas Characteristics

Natural Gas is a colorless, tasteless, odorless and lighter than air. It is extremely flammable and easily
ignited by heat, sparks or flames.

Utility companies add a product called Mercaptan to natural gas mains and service lines.
Mercaptan is a harmless chemical that contains sulfur which smells like rotten eggs.
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Natural Gas

Natural Gas Leak Recognition
Smeli: Natural Gas is primarily odorless in gathering or transmission lines but it can have an unusual
odor or hydrocarbon smell. In distribution lines, mercaptan is added which smells like rotten eggs.

Sight: Blowing dirt, fire coming from ground, dry or frozen spots, dead vegetation within a green area
or water bubbling in a pond or creek
Hear: Listen for a hissing, blowing or roaring sound.

How You Should Respond to and Report a Pipeline Emergency
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The following guidelines are designed to ensure your safety and the safety of those in the area if a
natural gas pipeline leak is suspected or detected.
® )0 Leave the area immediately, moving upwind of the product release
* [0 notify emergency response personnel by calling 911 and
the Town of Berwick at 985-384-8858 - Town Hall or 985-384-7710 - Police Department.
© D0 NOT breathe the released product or make contact with the product or pipeline components
® D0 NOT create any sparks with matches, lighters, switches, battery powered devices, etc
® DO NOT start or continue operating equipment in the area
® D0 NOT drive a vehicle near the area of the release
* D0 NOT operate any pipeline valves. Leave all valve operation to pipeline company personnel.
° D0 NOT put out any fires that are burning at the pipeline

Safety Information for Excavators
Dig and Excavate Safely

Do not dig or excavate prior to the worksite being marked. Respect the lacation marks. Use digging and
excavation best practices to ensure safety.
How to Respond to Damaging, Disturbing or Nicking a Pipeline

If a pipeline, distribution main or service line suffers any level of damage, scrapes, scratches or disturbance
during your digging activity contact the pipeline operator immediately.

lmhdrfant Information for Emergency Responders

Natural Gas Emergency Response Preparedness Tools

There are many tools available for Emergency Responders to be prepared and understand pipeline and utility
incident risks. In addition, having coordinated and prepared emergency response plans with pipeline
operators leads to a more effective response. Please contact your local pipeline operator(s) for more specific
information.

PHMSA's Emergency Response Guidebook (ERG) )

e Access information about the ERG at http://phmsa.dot.gov/hazmat/library/erg  ~

Pipeline Emergencies Training
o Access information about Pipeline Emergencies at www.pipelineemergencies.com

 Produced by PHMSA and the National Association of State Fire Marshals and Dm‘ddﬂﬂw
overview of pipeline operations to meet the needs of emergency responders.

Natural Gas Leak Response

Effective communication and coordination between emergency responders fw

and the pipeline/utility operator is important for successful management of'ﬁipeline incidents

For an effective response please deploy the following actions: 4

¢ Approach with caution from upwind/crosswind location ~ — :

e Securing the area and perimeter of the incident by restricting traffic and if necessary informing people in
the area to evacuate or stay inside their homes

 Employ National Incident Management System (NIMS) and Incident Command Center (ICS)

° For a gas release incident that has not resulted in fire, take steps to prevent ignition of gas vapors, such as
rerouting traffic and reminding people in the area not to smoke or use electronic/battery powered devices

* For a gas release incident that has resulted in a fire, do not extinguish the fire at its source since
extinguishing the fire at its source could result in the development of a vapor cloud that could ignite. In this
case, emergency responders should allow the fire at the source to continue burning while focusing on
preventing the fire from spreading

e Contact the Town of Berwick at 985-384-8858 - Town Hall or 985-384-7710 - Police Department for further
emergency information.

NEVER

® Never attempt to extinguish a gas fire; this could prolong/worsen incident/cause another leak in the pipeline.

e Never attempt to operate pipeline valves; this could prolong/worsen incident/cause another leak
in the pipeline.

Planning For Your Community

Natural Gas Community Planning Tools

There are many tools available for Public Officials and their community’s to help mitigate and understand
pipeline and utility incident risks. Please contact your local pipeline operator(s) for more specific information
The National Pipeline Mapping System (NPMS)

® The NPMS can be accessed at www.npms.phmsa.dot.gov.

* Basic information can be accessed including operator name, pipeline diameter and commodities transported
including pipefine location.

Pipeline and Information Planning Alliance (PIPA)

The Pipeline and Informed Planning Alliance (PIPA) is a department of the PHMSA and has the goal of reducing

risks and improve the safety of affected communities and pipeline operation through a set of recommended

practices related to land use.

 These recommended practices can be accessed at
http://primis.phmsa.dot.gov/comm/pipa/LandUsePlanning.htm

Seguridad del gas natural v

Este folleto provee informacién sobre la seguridad de las tuberias para ayudar a preservar la seguridad de su familia, su

propiedad y su comunidad. Ha recibido este folleto porque

o vive 0 trabaja cerca de tuberfas de transmision, distribucion o servicios de gas natural;

o posiblemente realiza tareas de excavacion, demolicion o tareas relacionadas cerca de tuberias de recoleccion,
transmision, distribucion o servicios de gas natural

Prevencion de daiios en las tuberias: jllame al 811 antes de excavar!

Preservar la sequridad del sistema de tuberias de gas natural es responsabilidad de todos. Los dafios a las tuberias

generalmente ocurren durante actividades de excavacion. Ya sea que se disponga a plantar un 4rbol, barrenar un orificio

para un poste, instalar una plataforma de madera o trabajar en una actividad de excavacion residencial o comercial mas

compleja, debe Ilamar al 811 antes de excavar. jEs ley!

Pasos que debe tomar:

1. Llamar al 811.

2. Esperar a que se marquen todos los servicios
piiblicos subterrdneos con pintura y banderines.

3. Excavar con cuidado.

Llame al 811

Antes de cavar o realizar cualquier actividad de excavacion, llame al 811. El operador de One-Call le preguntara dénde
realizara su actividad y qué tipo de actividad realizara. El estado de Luisiana exige avisar al menos

2 dias habiles completos antes de comenzar las actividades de excavacion.

Para obtener més informacién sobre One-Call en Luisiana, visite: http://www.laonecall.com/.

Todos los servicios pablicos subterraneos se ubicaran y se marcaran con uno o més de los siguientes elementos: pintura,
tiza, banderines, estacas, brochas o desniveles.

Determina lo que ests bajo tierra.
Llama antes de excavar.

call81l.com

Codigo de colores uniforme
Se usara el Codigo de colores uniforme de la Asociacion Estadounidense de Obras Piblicas (American Public Works
Association, APWA) para marcar los sitios de excavacion y los servicios piblicos subterraneos.

[} Excavacion sugerida m v Comunicacién |1
0  Inspeccion temporal |ED Agua potable [l
' Eléctrica : A Agua recuperada y riego -

Gas, aceite, vapor y petroleo Tuberias de drenaje y alcantarillado [l

Ubicacién, marcado calizacion de tuberias

Las tuberfas y las instalaciones subterrédneas estén enterradas y ubicadas en los derechos de via (right-of-ways, ROW). Los
ROW no contienen estructuras ni &rboles para permitir el acceso para fines de mantenimiento y respuesta ante emergen-
cias. Los ROW deben mantenerse libres de rboles, arbustos, maleza, edificios, cercas y otras estructuras que pudieran
interferir con el acceso a la tuberia. La invasion del ROW por parte de una estructura podria dar lugar a la demolicion de la
misma a cargo del propietario. Por lo tanto, es importante Ilamar al 811 antes de realizar proyectos residenciales o
comerciales

Se colocan marcadores de tuberia en los puntos donde las tuberias intersecan carreteras publicas, en los cruces de rios y en
los cruces de vias férreas. Estos marcadores muestran el nombre del operador, un ndmero de teléfono y el producto que se
transporta.

Cave y excave en forma segura

No cave ni excave antes de que se marque el sitio de trabajo
Respete las marcas de ubicacion.

Use las précticas recomendadas de excavacion

para garantizar la seguridad. L

¢Como responder si se daiia, perturba o mella una tuberia?
Si una tuberfa, linea de distribucion o linea de servicio sufre un dafio, rayon o perturbacion de cualquier seriedad durante la
actividad de excavacion, pongase en contacto con Town of Berwick de inmediato.

Caracteristicas del gas natural

El gas natural es incoloro, insipido, inodoro y mas liviano que el aire. Es extremadamente inflamable y se enciende
facilmente en presencia de calor, chispas o llamas

Las compafifas de servicios publicos agregan un producto llamado mercaptano al gas natural que circula por la red de
distribucion y por las lineas de servicio

El mercaptano es un quimico inocuo que contiene azufre, el cual huele a huevos podridos

PRODUCTO TIPODERUGA VAPORES

PELIGROS PARA LA SALUD

PELIGROS DE INCENDIO

Més Las C?Jg%%r:‘ﬁrar%t;l;:;ré?:((:;grcr:g:%rgesr;ltsi:!tas Extremadamente inflamable y de
Gas natural livianos p p ignicion facil por medio de calor,
que el aire | Posible presencia de HzS, un gas téxico chispas o llamas

Reconocimiento de fugas de gas natural

Olfato: El gas natural es basicamente inodoro en las lineas de recoleccion y transmision, pero puede tener un olor raro u
olor a hidrocarburos. En las lineas de distribucion, se le agrega mercaptano, que huele a huevos podridos.

Vista: Polvo que sale soplado, fuego en el suelo, puntos secos o congelados, vegetacion muerta en un area verde o
burbujas en un estanque o arroyo.

Ojido: Esté atento a un sonido similar a un siseo, un soplido o un rugido

iComo responder ante una emergencia relacionada con tuberias y como informarla?

;Como responder ante una emergencia relacionada con tuberias y como informarla?
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Las siguientes pautas se disefiaron en pos de su seguridad y la de aquellos que se encuentran en el drea si se sospecha o
se detecta una fuga en una tuberia de gas natural

Qué hacer y
qué no hacer

* DERE abandonar el drea de inmediato y dirigirse en contra del viento desde el punto de fuga del producto

© DEBE llamar al 911 para notificar al personal de respuesta ante emergencias y a Town of Berwick al 985-384-8858 o
985-384-7710

o NO DEBE respirar el producto proveniente de la fuga ni hacer contacto con el producto ni los componentes de la tuberia.
o NO DEBE generar chispas con fasforos, encendedores, interruptores, dispositivos a bateria, etc

* NO DEBE comenzar a usar equipamiento en el area ni continuar usandolo.

© NO DEBE conducir un vehiculo cerca del area de la fuga.

* NO DEBE operar ninguna valvula de la tuberia. Deje toda operacion de las valvulas en manos del personal
de la compaiiia

© N0 DEBE apagar ningun incendio que pudiera haber sobre la tuberia

Informacion de seguridad para excavadores

Cave y excave en forma segura

No cave ni excave antes de que se marque el sitio de trabajo. Respete las marcas de
ubicacién. Use las practicas recomendadas de excavacion para garantizar la sequridad

iComo resp ante daiios, perturh o mellas en una tuberia?

Si una tuberfa, linea de distribucion o linea de servicio sufre un dafio, rayon o
perturbacion de cualquier seriedad durante una actividad de excavacion, pongase en
contacto con el operador de la tuberia de inmediato




